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DIRECCIÓN DE DEFENSA COMERCIAL (AUTORIDAD INVESTIGADORA)

CUESTIONARIO EMPRESAS EXPORTADORAS

Investigación para determinar la existencia de elementos que permitan aplicar una medida de salvaguardia, en los términos del artículo IX del GATT 1994, del Acuerdo sobre Salvaguardia y el Reglamento Centroamericano sobre Medidas de Salvaguardia (RC); a las importaciones de “Barras (varillas) cilíndricas de acero aleado y acero sin alear con corrugaciones, previstas para ser utilizadas en construcciones de concreto reforzado, sin importar la dimensión y el diámetro”, que de conformidad con el Sistema Armonizado Costarricense (SAC) ingresen a Costa Rica bajo las fracciones arancelarias 7214.20.00.00.10, 7214.20.00.00.90, 7214.99.20.00.10, 7228.30.00.00.10, 7228.50.00.00.10 y 7228.60.00.00.10. EXPEDIENTE 004-2017.

I. INSTRUCCIONES GENERALES:

· Es importante que la empresa responda todas las preguntas de la manera más detallada y completa posible, circunscribiéndose específicamente a lo que se solicita y adjuntando originales o en su defecto copias certificadas de toda la documentación pertinente que sirva de sustento para la información presentada en sus respuestas, sea ésta requerida explícitamente o no. Así como indicar la fuente de la información utilizada.
· En los casos en los que alguna pregunta no sea aplicable a su empresa, deberá indicarlo consignando la frase “NO APLICA” y, seguidamente, deberá explicar las razones por las cuales tal pregunta no es aplicable a su empresa. 

· Toda la información suministrada deberá ser presentada en medios impresos y electrónicos, de acuerdo con las siguientes especificaciones: i) sistemas compatibles con Windows 10; ii) discos compactos o memoria USB debidamente marcados en el exterior con el nombre de la empresa; y, iii) hojas de cálculo Excel, en las cuales se deberá reportar las fórmulas que se hayan empleado. 

· De conformidad con el artículo 294 de la Ley General de Administración Pública, toda la evidencia documental deberá presentarse en idioma español, o bien, ser acompañada de una traducción a este idioma y estar debidamente legalizada o apostillada, según corresponda. La información que no cumpla con esta condición será rechazada ad-portas.

· Se debe rotular la información pública y confidencial en un lugar visible; y presentar por separado para que sea incorporada en el legajo correspondiente del expediente.

· Todos los datos presentados por la parte deben venir con respaldos, ya sea, facturas, planillas, estados financieros, certificación de contador, etc. Sin excepción alguna. Preferiblemente en formato digital (escaneado).

· Si la información solicitada no es recibida dentro del plazo establecido ni en la forma adecuada, se niegue el acceso a la información necesaria o se entorpezca significativamente la investigación, se resolverá con la información contendida en el expediente de marras.

· Toda la información numérica debe ser entregada en formato Excel (.xls) tal como se muestra en las tablas adjuntas. 

INFORMACIÓN CONFIDENCIAL. 

· Cuando se suministre información con carácter CONFIDENCIAL, deberá ser indicado expresamente y de manera visible, en el mismo escrito en el cual se presente dicha información. 

· La información que sea calificada como CONFIDENCIAL por la Dirección de Defensa Comercial (DDC) no será revelada sin el consentimiento de la parte que la haya presentado. Si la DDC decide que una petición para que se considere CONFIDENCIAL una información no está justificada, y si la parte que presentó dicha información no quiere hacerla pública, en términos generales o resumidos, la DDC se reserva el derecho de no tener en cuenta esa información. 

· Cuando la empresa considere que la información que presenta contiene datos sensibles de naturaleza confidencial o cuando solicita el trato confidencial de los datos, al tenor de lo establecido en el artículo 3.2 del Acuerdo sobre Salvaguardia, deberá justificar el hecho y presentar, adicional a la versión confidencial una publica, el cual se solicita sea lo suficientemente detallado como para permitir una comprensión razonable del contenido sustancial de la información brindada con carácter confidencial: ejemplo: 

“Un margen de utilidad que oscila entre el 3% al 12%”.

· Cuando por su naturaleza, sea imposible presentar un resumen público de los datos, la empresa debe justificar ampliamente tal hecho; con la finalidad de no afectar el derecho de acceso a la información contenida en el expediente de marras de todas las partes involucradas.

PERIODO OBJETO DE INVESTIGACIÓN (POI).
· El periodo objeto de investigación (en lo sucesivo POI), es de tres años (calendario civil), periodo que va del 01 de enero de 2015 al 31 de diciembre de 2017. Los datos deben ser mensuales.

PRODUCTO OBJETO DE INVESTIGACIÓN (PROI)
· El producto objeto de investigación (en lo sucesivo PROI), serán las barras (varillas) cilíndricas de acero aleado y acero sin alear con corrugaciones, previstas para ser utilizadas en construcciones de concreto reforzado, sin importar la dimensión y el diámetro, que de conformidad con el Sistema Armonizado Costarricense (SAC) ingresen a Costa Rica bajo las fracciones arancelarias 7214.20.00.00.10, 7214.20.00.00.90, 7214.99.20.00.10, 7228.30.00.00.10, 7228.50.00.00.10 y 7228.60.00.00.10

· Toda la información que se solicite en este cuestionario, se tiene que limitar al producto objeto de investigación indicado líneas atrás. 

LUGAR Y PLAZO PARA ENTREGAR EL FORMULARIO.

· Este Cuestionario debe ser presentado en la DDC del MEIC, sito en: Costa Rica, San José, Sábana Sur, 400 mts. Oeste de la Contraloría General de la República, tercer piso. 

· Para la entrega de la información solicitada a través del presente cuestionario, las partes tendrán un plazo de 45 días calendario, contados a partir del día siguiente de la notificación del mismo. Lo anterior conforme lo establece el artículo 15 párrafo 3 del RC. 

· Dicho plazo a solicitud del interesado, se podrá prorrogar por la AI hasta por 30 días calendario adicionales de conformidad con el art. 15 párrafo 3 del RC.

· Si se tiene alguna duda relacionada con este cuestionario o con la investigación, puede consultar con la Dirección de Defensa Comercial del MEIC, al teléfono (506) 2249 -1400 extensiones, 263, 292, 293, 268, 264 o a la siguiente dirección electrónica: defensacomercial@meic.go.cr.

DECLARACIÓN JURADA
Adjuntar una declaración jurada que indique lo siguiente: “el o los abajo firmante(s) declara(n) bajo la fe del juramento ante el Ministerio de Economía, Industria y Comercio que todos los datos e información consignada en este formulario son ciertos, completos, precisos, exactos, por cuanto los mismos son expresión fiel de los antecedentes que los sustentan. Esta declaración se hace con conocimiento de que faltar a la verdad en esta declaración podría configurar un ilícito penal como el falso testimonio o el perjurio, entre otros de acuerdo con las leyes penales de la República de Costa Rica, y que podría ser sancionado con penas de prisión que van de los 3 meses y hasta los 2 años o más, y que se perfecciona cuando se falte a la verdad al momento de emitir una declaración jurada ante la Administración Pública.”

II. INFORMACION GENERAL 

a) Indicar nombre, domicilio, teléfono, fax, correo electrónico, dirección postal si fuera diferente al domicilio, del representante legal de la empresa, en el expediente 04-2017, así como certificación de la personería jurídica, o documento equivalente según el cual se establezca poderes suficientes para poder actuar en el presente proceso administrativo. Si fuese más de una persona, se deberán indicar todos los datos correspondientes a cada uno de los representantes.

b) Indicar lugar o medio de notificación.

c) Señalar si cuenta con algún contrato o convenio de exclusividad para la distribución del PROI en el mercado costarricense, en caso afirmativo aporte copia del contrato.

III. INFORMACION ECONÓMICA

a. Producción total
· Proporcionar una base de datos que contenga información de la producción total de la empresa en volumen y valor de manera mensual durante el POI. Se debe adjuntar documentación objetiva que respalde los datos indicados en las bases de datos.

	Mes
	Volumen (TM)
	Valor (USD$)

	Enero 2015
	
	

	Febrero 2015
	
	

	(…)
	
	

	Diciembre 2017
	
	




b. Producción del PROI
· Proporcionar una base de datos que contenga información únicamente de la producción del PROI de la empresa en volumen y valor de manera mensual durante el POI. Se debe adjuntar documentación objetiva que respalde los datos indicados en las bases de datos.

	Mes
	Volumen (TM)
	Valor (USD$)

	Enero 2015
	
	

	Febrero 2015
	
	

	(…)
	
	

	Diciembre 2017
	
	




c. Capacidad instalada
· Proporcionar una base de datos que contenga información de la capacidad instalada (producción máxima instalada). Se debe adjuntar documentación objetiva que respalde los datos indicados en las bases de datos.

	Mes
	Capacidad instalada (TM)

	Enero 2015
	

	Febrero 2015
	

	(…)
	

	Diciembre 2017
	




d. Ventas al exterior
· Proporcionar una base de datos que contenga información de las ventas al exterior del PROI (exportaciones) de la empresa en volumen y valor de manera mensual durante el POI. Se debe adjuntar documentación objetiva que respalde los datos indicados en las bases de datos.

	Mes
	Volumen (TM)
	Valor (USD$)

	Enero 2015
	
	

	Febrero 2015
	
	

	(…)
	
	

	Diciembre 2017
	
	




e. Inventarios 
· Indicar el inventario de la empresa, en volumen y valor, por mes en el POI. Se debe adjuntar copia de la documentación que respalde los datos indicados en la base de dato.

	Mes
	Volumen (TM)
	Valor (USD$)

	Enero 2015
	
	

	Febrero 2015
	
	

	(…)
	
	

	Diciembre 2017
	
	




f. Precio internacionales de acero
· Proporcionar una base de datos que contenga información del precio internacional de la materia prima del PROI (TM de palanquilla de acero) de manera mensual durante el POI. Se debe adjuntar documentación objetiva que respalde los datos indicados en las bases de datos.

	Mes
	Precio por TM (USD$)

	Enero 2015
	

	Febrero 2015
	

	(…)
	

	Diciembre 2017
	



g. Consumo aparente
· Proporcionar una base de datos que contenga información del consumo aparente de su país de manera mensual durante el POI del PROI, así como su participación de mercado de su empresa. Se debe adjuntar documentación objetiva que respalde los datos indicados en las bases de datos.

	Mes
	Volumen (TM)
	Participación de mercado (%)

	Enero 2015
	
	

	Febrero 2015
	
	

	(…)
	
	

	Diciembre 2017
	
	



h. Estrategia de mercado
· Indicar cuáles son las estrategias de mercado que la empresa ha adoptado y adoptará frente a las medidas restrictivas que han implementado varios países (incluido Estados Unidos) sobre las importaciones de acero y aluminio.

· Indicar con cuáles ventajas competitivas cuenta la empresa para la exportación del PROI al  mercado costarricense y centroamericano, con respecto a molinos de otros países.

· Indicar si como parte de su estrategia ha efectuado o planea efectuar inversiones que le permitan aumentar su capacidad de producción. 
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· Proporcionar cualquier comentario o documento que considere ayude a esta investigación. 
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