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SUNUS

Yapilan her yeniligin zamandan, maliyetlerden, mesafelerden ve enerjiden tasarrufu /
hedefledigi bu yuzyilda hayati kolaylastirmak ve sadelestirmek adina yapilan her sey

insanliga buyUk hizmettir. Yonetimin yasayan ve gelisen yapi tasi olan kamu kurum /
ve kuruluslari da bu hedeften uzak olamazlar. Dolayisiyla, bu hedefi kendine ilke /
edinmis Birligimiz de kendi misyonundan yola ¢ikarak yasal, glvenli ve kolay ticaret /
amaclarina dogru attigr her adimla éncu olmayi hedeflemektedir.

Birligimiz ihracatcilarin sorunlari, talepleri ve beklentileri konusunda her zaman acik
kap! politikasina sadik kalmis ve seslerini duyurmak istedikleri her platforma katki
saglamaya calismistir. Elbette; bir dis ticaret isleminde alici ve satici arasinda
gerceklesen sozlesmeler ve taahhutler disinda Urdnun veya hizmetin kendisinin
izledigi yolda yurtici ve yurtdisi sigorta ve navlun masraflari, Grin/hizmetin ya da
firmanin muhatap oldugu izin, lisans, kontrol ve kayit gibi basliklar altinda siralanan
bircok belge, esyanin Ulkeye girisinde ya da cilkisinda denizyolu, karayolu ya da
havayolu gibi yolculuguna gore degisen masraf kalemleri, Gzerindeki vergi disi yukler
ve asll tuketiciye ulasana kadar depolama, pazarlama, piyasaya arz gibi kimulatif
halde tamamlanmasi gereken bir ¢cok is ve islem bulunuyor. Dolayisiyla, firma
maliyetlerinin azaltilmasi ve rekabetin arttirilmasi toplu bir bakis acisina sadik
kalinarak ancak el birligi ile ¢c6zUme ulasilacak bir mevzudur.

iste buradan hareketle, 19 Ekim 2021 tarihlerinde “Sektérel Calisma Masalari Ortak
Akil Calistayl” basligiyla duzenledigimiz programa basta yonetim kurulumuz olmak
Uzere 6zel sektdrl temsilen toplam 90'a yakin Kisi katilim saglamistir.

ihracat islemlerinin Ucret mukabili kadit belgelere bagli yapisini ortadan kaldirmak,
islemleri en kisa zamanda sonucglandiracak dijital doénusimuU tamamlayarak
ihracat¢inin mesafelerden ve mekanlardan tamamen bagimsiz sekilde dis ticaretin
her asamasina hizlica erisebilmesini saglamak ve sonucta rekabetgi ve saglam
yapilarla dunya ticaretinde yol almak hedeflerinin konusuldugu calistayimiz'in
sonucunda alinan kararlarin derlendigi bu Raporun ilerideki calismalara isik
tutacagina inaniyorum.

Birligimizin “hizli, kolay ve guvenli ticaret” hedefini mumkun kilacak her paydasin
katkl sagladigini ddsundigum bu raporun surdurulebilir bir cabanin da baslangici
olmasini temenni ediyorum.

Dolayisiyla, dncelikle davetimize icabet eden ve katki saglayan tUum paydaslarimiza
ve Calistay'in hazirlik asamasinda emegi gecen tum calisma arkadaslarima tesekkur
ediyorum.

Umit Mirza Cavusoglu
BAIB Yénetim Kurulu Baskani
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SEKTOREL CALISMA MASALARI

Uluslararasi ticaretin gundemi, ticari, ekonomik ve siyasi gelismelere bagli o
sekillenmektedir. Uzun ugraslar sonucu gumruk tarifelerinde ve tarife disi engeller
yasanan dususler, Ulkelerin ilgisini son donemde baska sorun alanlarina yoneltmistir.
Bu kapsamda son yirmi yildir uUlkelerin glindeminde ticaret maliyetleri yer
almaktadir. Bunun nedeni, ticaret maliyetlerinin Ulkelerin rekabet gucunu ve
uluslararasi ticaretin yonunu etkilemesidir. Az gelismis ve gelismekte olan ulkelerin
cogunda, ihracat yapan firmalar uzun ve karmasik burokrasiden ve yetersiz
altyapidan dolayl uzun beklemelere, gecikmelere ve yuksek maliyetlere maruz
kalmakta, bu yuzden rekabet guclerini kaybetmektedir.

Ticaret maliyetlerinin ele alindigi hemen hemen tum calismalarda ve toplantilarda
ihracatin kolaylastirilmasi kavrami karsimiza cikmaktadir. ihracatin kolaylastiriimasi,
uluslararasi ticaret icin gerekli olan islemlerin basitlestirilmesini, s6z konusu islemler
icin gereken belgelerin ve maliyetin azaltilmasini ve ticarete konu mallarin saticilar
ve alicilar arasindaki hareketini hizlandirmayl amaclamaktadir. Bu alanlarda
yapilacak iyilesmeler firmalarin ihracat yaparken katlandiklari ticaret maliyetlerini
azaltmakta ve rekabet guUcglerini artirmaktadir. Yapilan arastirmalar ve Uulke
tecrubeleri, ticaretin kolaylastirilmasinin basta ihracat olmak Uzere yabanci sermaye
girisine, yatirirmlara, Uretime ve istihdama katki sagladigini, kamu kurumlarinin dis
ticaret surecindeki kontrollerinin etkinligini, 6zel sektériun duzenlemelere uyumunu
ve kamu gelirlerini artirdigini ortaya koymaktadir.

Az gelismis ve gelismekte olan Ulkelerdeki yetersiz altyap! ve burokratik engeller
sadece bu Ulkelerin firmalarini degil, bu Ulkelere ihracat yapmak isteyen gelismis
Ulkelerdeki firmalari ve kuresel ticareti de olumsuz etkilemektedir. Bundan dolayi
kUresel ticareti gelistirmeye yoénelik yudrUtulen uluslararasi calismalarda ihracatin
kolaylastirilmasi konusu cesitli platformlarda gundeme gelmistir. Bu platformlarda
ihracatta yasanan sorunlar sik sik dile getirilmis belirli basliklar altinda toplanmistir.

Yasanilan bu sorunlarin baslica nedenleri kurumsal ve insani kapasite yetersizligi,
finansman azligi ve koordinasyon eksikligidir.

Koordinasyon eksikliginin sorun olmasi, ihracat surecinde bircok aktdrun yer
almasindan kaynaklanmaktadir. Dis ticaret sUrecinde yer alan aktorleri ihracatgilar,
ithalatcilar, dis ticaret isleminin gerceklesmesi icin ihracatcilara ve ithalatcgilara
nakliye, sigorta, gumruk musavirligi gibi hizmet sunan aracilar ve cesitli kamu
kurumlari olmak Uzere gruplandirmak mUmkindur. ihracatin kolaylastirilmasi icin
bu aktdrlerin kendilerinden beklenen rolleri etkili bir sekilde yerine getirmeleri
gerekmektedir. Bunlardan birisinde yasanacak bir sorun, adeta bir zincire benzeyen
ihracat surecinde diger unsurlarda da sorun yasanmasina neden olmaktadir.
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edenle, suUrec¢ icerisinde tum aktdrlerin mevzuattan, prosedurlerden ve
yapidan kaynaklanan sorunlari tespit etmesi, bu sorunlarin zamaninda ve etkili bir
sekilde c¢cdzUlmesi icin Oneriler sunmasi gerekmektedir. Bu durum ancak sayilan
aktorler icerisinden &oncelikle ihracatgilarin sektorel olarak birleserek verimli bir
koordinasyon saglanmasiyla mumkun olabilmektedir. Aksi halde, dis ticarete engel
teskil eden sorunlar tam olarak tespit edilemeyecegi icin reformlar
uygulanamayacak, yetersiz kalacak veya baska sorunlar olusmasina neden
olabilecektir.

GUnumuzde, bircok uUlke birlikte hareket etmenin 6onemini anlamis ve birtakim
yontemlerle bu hareketi saglamaya calismistir. Bu yontemler arasinda yazismalar,
toplantilar, gecici komiteler ve daimi sektdrel calisma masalari yer almaktadir.

ihracati kolaylastirmak icin basarili reform yapan Ulkeler daha ¢ok daimi sektérel
calisma masalari yontemini kullanmis uluslararasi orgutler ve kuruluslar da bu
yontemi dnermistir. Bu yontemin digerlerinden en dnemli farki, sureklilik arz etmesi,
belirli bir calisma esasinin olmasi, kamu ve 6zel sektdr temsilcilerini dluzenli olarak
bir araya getirmesi ve danisma organi niteliginde olmasidir.

Turkiye'de ticaret maliyetlerinin daha rekabet edebilir seviyeye getirilebilmesi icin
ihracatin kolaylastirilmasi gerekmektedir. Bunun icin, yasanan sorunlari kapsamli bir
sekilde ele alan, duzenli calisan, katilimci ve sonu¢ odakli yeni “sektdrel calisma
masasl” yapisina ihtiyac duyulmaktadir. Bu calismada yapisi ve isleyis kurallari
sunulan “Sektorel Calisma Masalarinin® kurulmasi bu ihtiyaci karsilayabilecegi
dusunulmektedir.

Bir danisma organi olarak calisacak olan sektorel ¢alisma masalar 6zel sektoru ve
kamu kurumlarini surece dahil edecek ve ihracat sUrecini tum ydnleriyle analiz
ederek yasanan sorunlara ¢o6zum Uretmek i¢in calismalar yapacaktir. Ayni zamanda
uluslararasi kuruluslarda ve diger Ulkelerde yapilan calismalari da takip edecek olan
bu masalar, Birligimizin ihracat alanindaki potansiyelini gUclendirmeyi
hedefleyecektir.

y
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MEVCUT DURUM ANALIZI

Durum analizleri mUumkun oldugunca buyuk resmi géormeye odakli olmalidir
alanda en yaygin kullanilan analizlerden biri mevcut durumu tespit etmek
baslamaktir. Mevcut Durum Analizi yaparak ise baslamak, firsat ve tehdit
kaynaklarini belli basliklarda inceleyerek daha detayli sorgulama yapma sansi yaratir.

Sektdére ya da faaliyet alanina &zel yapilan mevcut durum analizleri icin ideal
toplantilar odak toplantilaridir.

Bati Akdeniz ihracatcilar Birligi 31 AJustos ile 14 Eylul tarihleri arasinda sektoérlere
yonelik ihracat sorunlarinin tespit edilmesi, ortak sorunlarin netlestirilmesi ve
kurulacak sektoér calisma masalarinda gdrev alacaklarin belirlenmesi icin odak grup
toplantilari gerceklestirmistir.

www

13 Toplanti 79 Firma 88 Katilimci

Bu odak grup toplantilarinda elde edilen verilerden yola cikilarak, ihracat
sureclerinde ortaya ¢ikan sorunlar degerlendirilerek analiz edilmistir. Hem sure¢lerde
yasanan sorunlari belirlemek hem de sorunlarin kdk nedenlerine inmek
amaclanmistir. Katilimcilarin tespit ettigi sorunlar 8 baslik altinda toplanmistir. Bu
bashklar asagidaki gibidir.

e Lojistik ve Tasima Sorunlari

e GUmruk Sorunlari

e imaj Sorunlari

e Pazar Bulma Sorunlari

e Hammadde Bulma Sorunlari

e insan Kaynaklari Sorunlari

e Devlet Destekleri Sorunlari

e Mevzuat ve Prosedur Sorunlari
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Lojistik ve Tasima Sorunlari

Lojistik ve tasima sureci; depolama, stok, dagitim ve gumruk operasyonlarini
kapsamaktadir. Katilimcilarin s6z konusu suUreclerde tespit ettikleri sorunlar, lojistik
ve tasima basligi altinda toplanmistir.

Buna gdre en cok Uzerinde durulan konu lojistik maliyetlerinin fazlaligi ve teslim
surelerinin uzunlugu olmustur. Bu durum hem musteri kayiplarina yol agtigindan
hem de ihracat sureclerini zorlastirdigindan oldukca dnemsenmistir.

Lojistik maliyetlerinin yUksek olmasinin koék nedenlerinden biri olarak bireysel
hareket edilmesi, tek merkezden yonetim eksikliginin olmasi gosterilmistir. Lojistik
sUreclerde toplu olarak hareket edildiginde maliyet azalmaktadir. Bu konuda destek
mekanizmasinin yeterli olmamasi da deginilen sorunlar arasinda yer almaktadir.
Ozellikle depolama sureclerinde bu eksiklikler daha cok hissedilmektedir. Firmalarin
bireysel olarak her Ulke icin en az bir depo kiralamasi, depolarin basina goreuvli
atamasi oldukg¢a masrafli bir sUGrectir.

Gumruk Sorunlari

Temelde lojistik suUrecinin bir parcasi olan gumruk &zelinde ele alinan konular, bu
baslik altinda toplanmistir. En cok Uzerinde durulan konu gumruk sureci ile ilgili
maliyetlerin yuksek olmasidir. Bu maliyetler; damga pulu, fazla mesai, yolluk ve
antrepo giris Ucretlerini kapsamaktadir. Lojistik ve gumruk surecglerinde 6denen
vergiler ve giderler, Turkiye'nin ihracatta hedeflenen noktaya ulasmasini engelleyen
faktorlerdendir.

Uzman personel eksikligi ve mevcut personelin kaliciliginin saglanamamasi da
gumrik slrecinde yasanan bir baska sorundur. ihracata iliskin mevzuata hakim
olmayan personel, operasyonel sureclerde zorluk yasamaktadir. Lojistik ve gumruk
sureclerinde yasanan mali ve operasyonel sorunlarin iyilestirilmesi, ihracat hacmini
arttirmakta buyUk rol oynayacaktir.

imaj Sorunu

Uluslararasi piyasalarda rekabet UdstUdnligu saglamanin yolu marka ve imaj
olusturmaya buylk olcide bagimlidir. Bu baslik altinda ihracatta yasanan imaj
sorunlari degerlendirilmistir. Katilimcilar 6zellikle; Turk UrUnlerinin rekabet gucunun,
ithal UrUnlere oranla dusuk duzeyde kaldigini belirtmislerdir.

Ulkemizde isletmelerin blUyUk o6lcide kendi markalarini yaratmakta ve kendi
Granlerini pazarlamakta guclik cektikleri gortlmektedir. Ulke imajinin ve marka
gucunun zayifligi bu isletmelerin rekabet glclUnu oldukca zayiflatmaktadir. Bu
acidan bakildiginda, kuresellesme suUrecinde Turkiye'ye bigilen rol; buyuk ol¢cude
ucuz, fason Uretim vyapilan Ulke konumundadir. Firmalar kendi markasini
yaratmadigl ve kaliteli Uretime 6nem vermedigi slUrece bu gelismeler karsisinda
rekabet avantaji yakalamasi olanaksizdir.
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Pazar Bulma Sorunlari
Odak grup toplantilarina katilan firma temsilcilerinin Ust baslik olarak b
onemli sorunlardan biri UrGnlerine pazar bulamadigi ile ilgili olmustur. GUnu
yeni urunler Uretmek kolaylasirken, Uretilen UrUnlerin pazarlamasi ve yurt dis
pazar bulma isi gittikce zorlasmaktadir, Bunun sebebi, musterilerin ulasilabi
olmamasi degil ulasilan musterilerin istekli olmamasi ya da rakiplerin ¢cok guclu
olmasidir.

ihracat istihbarati yaklasimi ile bu sorunlarin éniine gecilerek, musteri bulma
sorununun c¢ézllebilecedi dustnUlmektedir. istihbarat kanallarinin dodru kullanimi
ve sahip olunan kaynak ve araclarin bir strateji ¢cercevesinde optimize edilmesiyle
ihracatta musteri bulmak mumkun olabilmektedir. Eger girilmesi planlanan dis
pazarda mevcut olan rakipler cok kuvvetli ve kararli iseler, o Urunun o pazarda karli
bir sekilde satilmasini engelleyebilirler. Bu nedenle rekabet kosullarini ayrintili olarak
incelemek gerekmektedir.

Hammadde Bulma Sorunlari

Hammadde ve ara mamulde yasanan tedarik sorununun Uretim maliyetlerine
getirdigi asir yuke dikkat ceken sektdr temsilcileri, sorunun ¢dézumu icin hammadde
ithalatina tesvik verilmesi ve ihracata kisitlama getirilmesi gerektigi konusunda goérus
bildirmistir.

Son zamanlarda kuresel pandeminin etkisiyle tum dunyada yasanan Uretim
dususleri ve lojistik aksamalara artan ddviz kuru da eklenince, hammadde ve ara
mamul tedariki konusunda yasanan sikintilar, imalat sanayini tehdit edecek boyuta
ulasmistir. Asirt yukselen emtia fiyatlari, buglnlerde hemen hemen tum sektorlerin
en onemli sorunlarinin basinda gelmektedir. Sorunun ¢o6zUmune yonelik
hammadde ve ara mali Uretimi yapacak yeni tesislerin tesvik edilmesi, lojistik
hatlarin deniz, hava ve karayolu olarak cesitlendirilmesi de sektéor temsilcileri
tarafindan dillendirilen éneriler arasinda yer almaktadir.

insan Kaynaklari Sorunlari

Turkiye ekonomisi icin dnemli bir baslik, ihracatta nitelikli isgucunun eksikligi,
katilimcilar tarafindan yasanan buyUk sorunlardan biri olarak gorulmustar.
Mevzuattan uygulamaya kadar basl basina bir ekonomik kulvar olan ihracat
alaninda, yetismis ve uzman isgucu konusunda eksiklik yasanmaktadir. Mevcut insan
kaynaginin ihracat ve pazarlama konusunda bilgi birikiminin olmamasi nedeniyle
nitelikli isgucunun gerekliligine vurgu yapilmistir. Egitimlerin ve nitelikli calisan
yetistirecek egiticilerin eksikligi, sorunun kdk nedenleri olarak dusunulmektedir.
Daha onceki basliklarda da deginilen yerellestirme sorununun temelinde de insan
kaynaginda nitelikli yabanci is gucunun olmamasi, finansal okuryazarlik konusunda
geri kalinmasi gibi faktorler yattigr ortaya konulmustur. Dil sorununun, ihracat
yapilacak ulkenin yerli kisileri ile iliski kurulmasinin da énune gectigi sdylenmistir.
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estekleri Sorunlari

rlerin yasadigi mali sikintilar katilimcilar tarafindan ihracat yapamama nedeni
arak gosterilmistir. Uluslararasi piyasalarda faaliyette bulunmak guclu bir mali yap!
gerektirmektedir. Ancak Uretim maliyetlerinin ve kredi maliyetlerinin yUksekligi gibi
nedenler, isletmelerin d|§ pazarlarda faaliyette bulunmalarini engellemektedir.
Katilimcilar buna ek olarak devlet desteklerinin de yetersizligine vurgu yapmislardir.
ihracatta saglanan devlet destekleri uluslararasi pazarlara acilmak, ihracatin tesvik
edilmesi, var olan ihracat pazarlarinin genisletilmesi, dinyadaki ihracat pastasindan
Turkiye'ye dusen payin arttirilmasi ve kuUresel piyasada rekabet avantaji saglamak
acisindan onem arz etmektedir. Saglanan devlet desteklerinde amag; ihracat yapan
firmalari ihracata yonelik gerceklestirdikleri faaliyetlerin Uretim veya pazarlama
sUreclerinde destekleyerek uluslararasi pazarda karsilasabilecekleri problemlerin
¢6zulmesinde yardimci olmaktir.

Ulkemizde ihracata ydnelik saglanan mevcut tesviklerin yeterli dizeyde oldugu,
uygulama esnasinda herhangi bir sorunla karsilasilmadigi da &zellikle belirtilmistir.
Ancak mevcut tesviklerden bazilarinin kullanilmamasi hatta bilinmemesi, ihracata
yonelik saglanan kredilerin yeteri kadar talep edilmemesi gibi belirtiler ihracat
tesviklerinin yeteri kadar tanitilmadigini gostermektedir. Tesvikleri saglayan kamu
kurum ve kuruluslarinin, ihracata yonelik saglanan tesvikler hakkinda isletmeleri
daha fazla bilgilendirmeleri gerekmektedir. Bununla birlikte yetkili kurumlarin
ihracatta karsilasilan sorunlar Uzerine gerekli arastirmalari ve incelemeler yaparak ve
ayrica uluslararasi pazarlarda meydana gelen degisimleri takip ederek ya mevcut
tesviklerde dlUzenleme yapmalarl ya da yeni tesvikler olusturmalari gerekmektedir.
Ayrica yururlukte olan ancak kullanilmayan destek veya kredi tesviklerinin
yurdrlukten kaldirilmasi ya da Uzerinde degisiklik yapilmasi dnerilmektedir.

Mevzuat ve Prosedur Sorunlari

Odak grup toplantilarina katilan sektdr temsilcilerinin Uzerinde durdugu bir baska
onemli konu ihracat mevzuatinda ve prosedurinde yasanan sorunlar olarak
belirlenmistir. ihracat mevzuati sekil ve anlatim unsurlari bakimindan sorun teskil
etmektedir. Mevzuata ulasmada yazili, isitsel ve gdrsel materyaller yeterli ve yol
gosterici nitelikte degildir. Mevzuatin dili sade ve gosteristen uzak, kelimeler basit ve
anlasilir, mevzular kapsamli ve amaca ydnelik olmalidir. Mevzuat, ihracatcinin
sUrecte Kkarsilastigl sorunlara cevap verecek nitelikte, zamanin getirdigi piyasa
kosullarina butunlesmis, guncel ve fonksiyonel olarak hazirlanmalidir. Buradan
hareketle katilimcilar éncelikle mevzuat yapici devletin dogru ihracat politikalari
benimsemesini, degisen sartlara ve ihtiyaclara dogru refleksler gostermesini
beklemektedir. Diger yandan, bu mevzuata goére hareket eden ihracatcilarin da
ihracatin usul ve esaslarini bilmesi ve ona gore hareket etmesi gerekmektedir. Bu
nedenle ihracata iliskin mevzuat duzenlemelerinin ihracat suUrecinin dogrudan
muhatabi olan ihracatcilar ile koordineli olarak belirlenmesi ihtiyaci ortaya
ctkmaktadir. Ayrica ihracatcilarin ihtiyaclari dogrultusunda hayata gecirilecek her
iyilestirme ve suUreci kolaylastirma adimi kendi icerisinde bir 6zendirme faaliyeti
olacaktir. Bu durum ihracatcilarin mevzuata karsi uyumlarini da artiracaktir.
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GENEL DEGERLENDIRME

Tarkiye'nin, ihracata dayall bUyume yolculugunda ihracat potansiyelini mevcut
durumdan c¢ok daha ileri tasima imkanlarina sahip oldugu konusunda butun
paydaslar hemfikirdir.

Halihazirda Ulkemizde ihracat yapan ya da yapmaya ydnelenlerin karsisina ¢ikan
temel engeller, Ortak Akil Calistay’'nda butun ydnleriyle ortaya konulmus
durumdadir. Lojistikten, gumruklemeye, pazar bulmadan insan kaynadl sorununa
butun sureclerin yeniden tasarlanmasi ve sUreclerin iyilestirilmesi geregdi, butun
acikligiyla ortadadir. Yapilan ve yapilacak olan iyilestirmelerin, diger paydaslari da
icine alacak sekilde entegrasyonu saglamasi gerekir.

Ortak Akil Calistayi'na katilan sektor paydaslarinin bu ve benzeri platformlarda
ortaya koydugu gorusler cok aciktir Kki; ihracat sureclerinin ihtiya¢ duydugu
duzeltmeler yapildiginda, bu alandaki potansiyel net bir sekilde ortaya cikacaktir.
Mevcut yaklasim “sektor belli bir buyuklige ulasirsa desteklenir ve sorunlari dikkate
alinir” seklindedir. Oysa potansiyelin tahmin edilerek sorunlarinin ¢o6zulmesi ve
desteklenmesi, cok 6nemli basarilari beraberinde getirecektir.

DUnya pazarlarina acilmak, hizmet vermek, sinir 6tesi operasyonlari yurdtmek ciddi
olcude bilgi, deneyim ve yetenek gerektirir. Karli sekilde ticaret yaparak soz sahibi
olmak i¢in burada da 6l¢cek ekonomisi yaratmak sarttir. Kalite ve standart konusunda
¢cok 6nemli basarilar elde eden Turk markalarinin, fiyat konusunda rekabetgi
yetenekler kazandiklari goérulmektedir. Ancak pazarlama ve satis tamamlandiktan
sonra ortaya ¢ikan diger maliyet kalemleri olan lojistik giderleri, tahsilat komisyonlari,
iade surecleri elde edilen kazanimlar Uzerinde tehdit olusturmaktadir. Bu noktada
yapilacak duzenlemeler ile olusturulacak destekleyici mekanizmalar, ihracat
konusunda onemli potansiyellerin hizlica ortaya c¢cikmasini saglayacak ve Ulkemiz
ihracatini cok Ust seviyelere tasiyacaktir.

Calistay bulgulari, ihracata ydnelik olarak uzun suredir mevcut olan problemleri

vurgulamasinin yaninda ozellikle son dénemde yasanan ve daha acil onlemler
gerektiren problemleri de 6n plana ¢cikarmaktadir.
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Sektoérlerin uzun suredir yasadigi/bildigi problemler belki daha orta ve uzun vadede
yapisal degisiklikler ve iyilestirmeler gerektirmekle birlikte, son dénemde 6ne cikan,
ozellikle maliyetlerin yUksekligi 6ncelikli ve zaman kaybetmeden ele alinmalidir.
ihracatta yasanan kayiplari en az seviyede tutabilmek icin dneriler; hedef pazarlarla
ilgili bilgi eksikliklerinin giderilmesi, hammaddede disa bagimliligin azaltilmasi,
urunlerin hedef pazarlarda daha etkili olarak pazarlanmasi, sektérlere yénelik
duzenlemeler, katma degeri yuksek uUrUn Uretilmesi, ihracatta yetkin ve egitimli
elemanlarin yetistirilmesi, Uretilen Urdnlerin dusuk maliyetle hedef pazarlara
ulastirilmasi olarak siralanabilir.

TUm bu goérusler bir araya geldiginde, Ulkemizin hedefledigi ihracat hedefine
ulasabilmek icin yeni duzenlemelere ihtiyac duydugu calistay raporundan
cikarilabilecek en dnemli sonuclardan birisidir. Dolayisiyla ihracattaki yatirimlarin
onunun acilmasi icin burada belirlenen tespit ve O&nerilerin gelecege katki
saglayacagi asikardir. Raporun muhatabli olan tum paydaslarin ise, gerekli
degerlendirmeyi yaparak, belirtilen dneriler dogrultusunda geri donus saglamalari,
sire¢ ve mevzuat iyilestirmeleri hususunda ise gerekli adimlari atmalari
beklenmektedir.
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.OTURUM
OTURUM AGIKLAMASI

Calistayin birinci oturumunda katilimcilardan mevcut durum analizi calismasi sonucunda
ortaya ¢ikan sorunlari ve bu sorunlarin alt nedenlerini belirlemeleri istenmistir. Oturumda
‘Balik Kilcigi Diyagrami'ndan yararlaniimistir. Katilimcilardan karma gruplara ayrilarak
calismalari istenmis, farkli kurum ve sektdrlerden olmalarina dikkat edilerek 8 farkh grup
olusturulmustur. Katiimcilar grup icerisinde ortak dustncelerini belirleyip grup ¢iktilarini
olusturmustur.

Balik Kil¢igi Diyagrami Yontemi:
Bir sorunun kék nedenlerini kesfetmek, bir surecteki darbogazlari ortaya cikarmak ve
tum bunlar Uzerinde calisarak sorunlari en alt seviyeye indirmek icin kullanilan

yontemdir. Her grup bir ana problem Uzerine yogunlasir.

1.Adim Oncelikle sebepleri arastirilacak ilgili problem belirlenir ve diyagramin bas
kismina yazilir.

2.Adim Beyin Firtinasi teknigi kullanilarak probleme neden olan temel faktorler
saptanir.

3. Adim Baligin omurgasina oklar cizilir ve belirlenen temel faktorler oklarin Uzerine
yazilir.

4 Adim Daha sonra probleme neden olan temel faktorler detaylandirilir ve alt oklar
cizilerek bu nedenlerin alt nedenleri yazilir.

5 Adim Yontem tamamlandiginda; belirlenen probleme neden olan temel faktorler, alt
faktorler ve problem ¢ézumune iliskin yol haritasi tanimlanmis olur.
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Onerinin Konusu:
Liman Kaynakli Sorunlarin CézUlmesi

CoézUm Onerisi:
Farkli gemi acentalarinin Antalya'ya
gelmesi

llgili Paydaslar:
Liman, BAIB, Gemi Acenteleri

MASA Il - GUMRUK SORUNLARI

1.Uluslararasi Politikalar
a.Dozvola sorunlari
b.Odeme yéntemleri
c.Kotalar
d.Ulkelerin keyfi red ve iadeleri
2.Sistem Arizalar Kaynakli
a.Yazilim guncellemeleri
b.Uygulama hatalari
c.Yanlis raporlamalar
3.Tarifeler Kaynakli
a.GUmruk vergileri
b.Fiyat farki sorunlari
c.Uluslararasi gumruk fiyatlarinin
degiskenligi
4 Egitim Kaynakl
a.Nitelikli personel bulunamamasi
b.iletisim hatalari
5.Standart Disi GUmruk Uygulamalari
a.Mevzuat disi uygulamalar
b.Odeme Yontemleri
6.Burokratik Kaynakli
a.Bekleme sureleri

MASA | - LOJiSTiK ve TASIMA SORUNLARI
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1.Finans Kaynakli Nedenler
a.Hava yolu fiyat artisi
b.Sadece THY olmasi
2.Liman KaynakliNedenler
a.Draft sikintisi
b.Rihtim uzunlugu
c.Gumruk mesai
3.Navlun Maliyetleri Kaynakli Nedenler
a.Parsiyel tasimalar
b.Teslim sureleri
4. Alt Yapi Sorunlari
a.Antrepo olmamasi
5.Devlet Destegi Kaynakli Nedenler
a.Sinirl olmasi

Onerinin Konusu:
Uluslararasi Politikalar

CozUm Onerisi
CozUmM masalari olusturulup sorunlarin ve
beklentilerin SWOT Analizi ile planlanmasi

ilgili Paydaslar:

TiM, Dis isleri Bakanligi, Ulastirma ve
Altyapi Bakanligi, Ticaret Bakanhgi

y




MASA IIl -iIMAJ SORUNU

1.Rekabet Kaynakli
a.Taklit stratejisi
b.Ar-ge eksikligi
c.Jeopolitik nedenler
2.Guven Kaynakli
a.Verilen taahhudu yerine getirmeme
b.Termin sorunlari
c.Yetersiz iletisim
3.Markalasmada Sorun
a.Reklam ve tanitim eksikligi
b.Finansal sebepler
c.Kurumsallasma eksikligi
d.Vizyon olusturamama
4 Nitelikli is Guct Kaynakli
a.Staj ve tecrube
b.Teknik egitim
c.Egitim becerisi
5.Kalite Kaynakli
a.Know-How olusturamama
b.Teknoloji Eksikligi
6.Politik Kaynakli
a.Uluslaarasi iliskiler
b.Politik imaj
c.Devlet destekleri

Onerinin Konusu:
Tanitim ve Pazarlama Sorunu

CoézUm Onerisi:
Ateselerle ticari iliskilerin gelistirilmesi,

ilgili Paydaslar:
BAIB, STK, Ticaret Bakanhgi

Markalasmada Yasanan Sorunlar

CoézUm Onerisi:

Kalite surekliligi, guclu devlet ve finansal
destekler, Ar-ge ve tanitimi ile ilgili
aksiyonlar

llgili Paydaslar:
STK'lar ve devlet kurumlari

MASA IV - PAZAR BULMA SORUNU

1.Ulkeyi Tanimama
a.lhracat departman yetersizligi
b.Yabanci dil problemi
c.Fuar maliyetleri
d.Arastirma eksikligi
2.Bolgesel Uzakhk
a.Navlun fiyatlari
b.Nakliye suresi
c.Devlet destekleri
32.imaj Sorunu
a.0rjin problemi
4 Sertifikasyon Sorunu
a.Belgelendirme zorlugu
5.Tanitim ve Pazarlama
a.Rakip analiz eksikligi
b.Fuar eksikligi
c.Yenilikleri takip etmeme
d.Reklam maaliyetleri
6.Kalite Standartlari
a.Lezzet ve raf Smru

b.Standart devamliligi
c.Uretim cesitliligi
d.Makine ekipman eksikligi ve
maliyetleri
// Sayfa 24
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Onerinin Konusu:
Enerji Kaynakli Sorunlarin CozUlmesi

CoézUm Onerisi:
BAIB ile birlikte sorunlara ydénelik proje
hazirlanmasi

llgili Paydaslar:
BAIB, Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlig

MASA VI - INSAN KAYNAKLARI SORUNLARI

1.Egitim

a.Nitelikli eleman eksikligi

b.Dil egitimi

c.Dis ticaret egitimi

d.Sektorel egitim eksikligi

e.Meslek ici egitim eksikligi

f.Sik is degistirme
2.Ucret Politikasi

a.Adaletli Ucret politikasindaki problem

b.Elden 6deme

c.Sigortasiz isci calistirma

d.Sosyal haklarin yetersiz olusu
3.Guven Kaynakl

a.ls yerine ve meslege glven eksikligi
4.Yonetim ve Organizasyonel Yapilanma

a.Dogru ise dogru personel

yerlestirilmesindeki sorun

b.Deneyimli ve nitelikli kadro organizasyonel

yapidaki
5.istihdam Kaynakli
a.Bolgesel istihdam sorunlari
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MASA V -HAMMADDE SORUNU

1.Finans Kaynakli
a.Kredi fazileri
b.Kur degiskenligi
c.KKDF
d.EximBank problemi
e.KDV iadesi problemi
f.Expert problemi
g.ihracat bedellerinin 180 guin sinirlamasi
2.Enerji Kaynakli
a.Uretimde kullanilacak enerji
kaynaklarinin dizenlenmesi
b.Alternatif enerji kullanimi icin destekler
3.iklim ve Kuraklik Kaynakli
a.0Orman yanginlari
b.Kuraklhga bagli yetersiz hammadde
Uretimi
c.Salgin hastaliklarin tarimsal faaliyeti
etkilemesi
4. Lojistik Kaynakli
a.Konteynir fiyatlarindaki artis
b.Yakit maliyetlerindeki artisi
c.Guzergah Uzerlerindeki gumruk
problemi
5.Mevzuat Kaynakl
a.Yurticindeki hammaddenin disariya
kisitlanmasi
b.Gumrukteki keyfi uygulamalar

Onerinin Konusu:
lletisim Eksikligi

CézUm Onerisi:
Meslek odalari ve BAIB'in ortak bir
platformda is-eleman ile bulusmasi

ilgili Paydaslar:

Ticaret, Meslek Odalari, iskur, OSB,
Sektdrel komisyonlar

y




MASA VII -DEVLET DESTEKLERI SORUNLARI /
1.Prosedur Kaynakl
a.Detaylarin fazla olmasi
b.Cec 6demeler
c.Kapsam disi kalma

2.insan Kaynakl
a.Destek uzmanina erisememe

b.Sektorel danisman eksikligi Onerinin Konusu:
3.Bilgi Kaynakl Bilgi Kaynakli Sorunlar

a.Bilgi kirliligi

b.Sadelesmis bilgiye ulasamama C6zUm Onerisi:

c.Dogru bilinen yanlislar Sektorel birimlerin kurulmasi, bilgilerin
4. Politik Kaynakli guncellenmesi

a.Spesifik destek olmamasi

b.Duyuru eksikligi llgili Paydaslar:

c.Politik degiskenlerin olmasi BAIB

olumsuz anlamda
5.Finans Kaynakli
a.Degisen vergi oranlari

MASA VIl - MEVZUAT VE PROSEDUR SORUNLARI a.Ozel sektdre verilen yetki belgelerine
gore Bakanligin yeni belge vermek
istemesi

b.Ulkeler arasi ikili anlasmalarin eksikligi

6. Guncelleme Kaynakli

a.Mevzuatlarin zamaninda
guncellenmemesi

b.Bakanliklar arasi koordinasyon eksikligi

c.Yonetmelik ve prosedurlerin anlasilir
olmamasi

d.Sektor temsilcilerinin hazirlanan
yonetmeliklere dahil edilmemesi

1.Ulke Kaynakii
a.lhracat yapilan Ulkelerin birbirinden
farkli mevzuatlarinin olmasi
b.ihracat prosedurleri degistiginde
ihracatcinin aninda bilgi edinememesi
2.Yeni Duzenlemeler
a.Bakanliklarin Uretim sureci ortasinda
yeni duzenlemeler yapmasi
b.Gecis zamani verilmemesi
c.izlenecek klavuzlarin olmamasi
d.Eksik prosedur ve talimatlarin olmasi
3.Nitelikli Personel Kaynakli

a.Mevzuat bilen yetismis peronel Onerinin Konusu:
olmamasi GUncelleme Kaynakli

b.Yabanci dil sorunu

c.Kultar farklihig CézUm Onerisi:

d.Bakanliklardaki personel eksikligi Prosedurler hazirlanirken énceden bilgi
4 Kayit Disi ihracat-ithalat verilerek, paydaslarin genis katilimi ile

a.Denetim eksikligi, yetersiz prosedurler yapilmasi

b.Ulke ekonomisinin kaybi

c.Ulke itibarinin olumsuz etkilenmesi ilgili Paydaslar:
5.Ulkelerarasi Farkliliklar BAIB, Bakanliklar, STK ve paydaslarin

a.Ayni kalemde rakip Ulkelerden daha daimi koordinasyonu

agir prosedurler uygulanmasi
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LOTURUM

OTURUM ACIKLAMASI

Sektor Calisma Masalari Ortak Akil Calistayr'nin ikinci oturumunda katilimcilar sektorel
olarak masalara ayrilmistir. Her masa kendi sektérd icin, daha énce belirlenmis 8 ana
baslikta toplanan sorunlara ¢cézUm aramistir. Katilimcilardan “Beyin Firtinasi” yontemi
aracihgiyla arastirma sorunlarina yonelik gorus ve onerilerini belirtmeleri istenmistir.
Sektérel duzeyde ayrilan oturumda katilimcilar dustincelerini kendilerine verilen atlaslar
Uzerinde yazili olarak ifade etmislerdir.

C6zim Cemberi Uygulamasi

Serbest cagrisimin en etkili oldugu, rahat bir ortamda gerceklestirilmesi beklenen ve
katilimcilarin elestiriime endisesi olmadan fikirlerini ifade ettikleri bir yontemdir.
Ozellikle ydnetsel slreclerde, insanlari daha detayli dusiinmeye ve yeni fikirler
Uretmeye yonlendirir.

1Adim Katilimcilar, masa sodzcUsunun ydnlendirmesiyle s6z hakki alarak fikirlerini
belirtir.

2.Adim Tum katilimcilarin, fikirlerini herhangi bir tartisma ortami olmadan dénusumlu
olarak sdylemesi beklenir.

3. Adim Katilimcilar séz aldiklarinda, istedikleri fikirleri kisa ve 6z bir sekilde belirtir ve
atlasa yazilir.
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MASA | - DEMIR,DEMIR DISI METALLER, CELiK, CIMENTO, CAM, SERAMIK VE

TOPRAK URUNLERI

SORUNLAR ¢OZUM ONERILERI PAYDASLAR
Lojistik ve Tasima - Farkli acentelerin Antalya'ya BAIB, Limanlar ve
Sorunlari gelmesi saglanarak, rekabet ortami Acenteler

yaratilmasi ve fiyatlarin dusmesi

- Limanlarin Draft ve BAIB, Q-Terminal
uzunluklarinin arttirilmasi Limani, Asbas

- Liman masraflarinin dasurulmesi BAIB, Serbest

ve serbest bolgede yeterli Bolge, Asbas

personelin gorevlendirilmesi

- Liman masraflarinin bir kisminda Ticaret Bakanligi
devlet destegi saglanmasi

- Ulke bazli gimrUk vergilerinin BAIB,
dusurulmesi Ticaret Bakanhgi

- ikili anlasmalar yapilmasi




MASA Il - ELEKTRIK ELEKTRONIK MAKINE VE AKSAMLARI iKLIMLENDIRME,
SAVUNMA, HAVACILIK, OTOMOTIiV, GEMi VE YAT

SORUNLAR

¢OZUM ONERILERI

PAYDASLAR

insan Kaynaklari
Sorunlari

- Bolge insan kaynaginin egitime
paralel sekilde dogru sektdrde
istihdam edilmesi

- Dis ticarette danismanlik ve
pazar arastirmasi yapiimasi

BAIB, iskur, Milli
Egitim Bakanligi

BAIB, iskur, Milli
Egitim Bakanligi

imaj Sorunlari

- Sosyal medya tanitim
kanallarinin artitilmasi

- Univeriste-dgrenci iletisimi

BAIB, Universiteler,
STKlar

BAIB, Universiteler

Mevzuat ve
ProsedUr Sorunlari

- KDV iade sUrelerinin azaltiimasi

- Sirket calisanlarina vize alinmasi
kolaylastirilmali

- Vergilendirme gozden gecgirilmeli
(Rulman icin uygulamalar)

TiM, Bakanliklar

BAIB, TiM,
Bakanliklar

Devlet Destekleri
Sorunlari

- Kolaylastirilmali, ulasilabilir ve
anlasilabilir olmali

Bakanliklar

GUmruk Sorunlari

- Serbest Bdélge GUmruk Muhafaza
ve gumruk islemleri
basitlestirilmeli, hizlandirilmali,

- Dozvola Sorunu istihbarat, guclu
iletisim saglanmali

- Kamu kurumlarindaki personelin
vizyonu ve ihracatciya bakis ve

BAIB, Serbest Bdlge
Mudurlagu,
Gumruk Muhafaza
TiM,

Ticaret Bakanligi

BAIB, Bélge Kamu

yaklasimi iyilestirlmesi icin devlet Kurumlari
ve Ozel sektor elbirligi, glvene
dayali iletisim kurulmasi

Iletisim Sorunlari - Birligimizden gelen sirktlerin BAIB

sektdrel ydnde olmasi icin
filtreleme yapilmali, bilgiler ilgili
sektdrlere gonderilmeli




MASA Il - YAS MEYVE SEBZE

SORUNLAR

¢OZUM ONERILERI

PAYDASLAR

Lojistik ve Tasima
Sorunlari

- Lojistik e-ofislerin acilmasi
- Taksi-gemi bulunmasi

- BAIB'in armatérlerle is birligi
halinde olmasi

- Ulastirma Bakanliginin paydaslar
ile iletisimini gug¢lendirmesi

- Hava yollari ile resmi
prosedurlerin imzalanmasi

BAIB
Ulastirma ve Altyapi
Bakanligi

Ulastirma ve Altyapi
Bakanligi

BAIB, Hava Yollari

Mevzuat ve
ProsedUr Sorunlari

- Kalinti problemi ¢in Ureticilerde
farkindalik olusturacak tesvik
programlarinin yapilmasi

- Denetimlerin artirilmasi

- Ulke tarim politikalarinda
kamuoyu olusturulmasi

Tarim ve Orman
Bakanligi ve |l
Mudurlukleri

Devlet Destekleri
Sorunlari

- lyi tarim uygulamalarinin
desteklenmesi

- Ozel sektoriin desteklenmesi
- Ar-ge icin desteklerinarttirilmasi

- Ureticinin Uretimden ve kaliteden
sorumlu olmasi

- Lojistik destek merkezlerinin
kurulmasi

BAIB,
Ticaret Bakanligi

Pazar Bulma
Sorunlari

- ihracatci birliklerinin yeni
pazarlar konusunda Tarim ve
Orman Bakanligina talepte
bulunmasi

BAIB,
Tarim ve Orman
Bakanhgi




MASA IV - MADEN

SORUNLAR ¢OZUM ONERILERI PAYDASLAR
Lojistik ve Tasima - Antalya Limanina yeni bir "Line" BAIB - Liman
Sorunlari getirilmesi
imaj Sorunlari - Cevreye duyarli etkinlikler ve BAIB ve STK'lar
tanitim yapilmasi
- Mermer ocaklarinin rehabilitasyonu BAIB ve STK'lar
Mevzuat ve - Paydaslarin goéruslerinin alinmasi BAIB

Prosedur Sorunlari N .
- Paydaslarin érgutlenmesi

Pazar Bulma - Pazar hedefinin belirlenmesi BAIB-Sektdr
Sorunlari Temsilcileri
- Yerli projelerde TUrk mermerinin
kullaniimasi

insan Kaynaklari - Ucret iyilestirmesi ve uygun BAIB,iskur, STK
Sorunlari vardiya saatlerinin olusturulmasi




MASA V - TEKSTIL VE HAMMADDELERI, DERi VE DERi MAMULLERI, HALI, HAZIR
GiYIM VE KONFEKSIiYON SEKTORLERi, DEGERLi MADEN VE MUCEVHERAT,
UCUCU YAGLAR VE KOZMETIKLER, SABUN VE YIKAMA MUSTAHZARLARI,
ECZACILIK URUNLERI, KIMYEVi MADDELER

SORUNLAR

¢OzUM ONERILERI

PAYDASLAR

Lojistik ve Tasima
Sorunlari

- Navlun fiyatlarinin devlet
tarafindan sUspanse edilmesi

- Tehlikeli madde statUstnden
cikartilarak, tasima kolayliginin
saglanmasi ve tasima maliyetinin
dusurulmesi

BAIB,
Ticaret Bakanhg,
Birlikler, STKlar

- Lojistik firmalarin sivi BAIB, Birlikler
tasimalarinin standartinin
belirlenmesi

Mevzuat ve - Ticaret Bakanligi her sektor ve BAIB, Ticaret

Prosedur Sorunlari

spesifik Urunlerde ithalatgi Ulkenin
gerekliliklerini eksiksiz bir sekilde
yayinlamasi, boylece gumrukte
takilmalarin engellenmesi

Bakanlhgi, Birlikler,
illerin Ticaret
Odalari

imaj Sorunlari

- Hileli Grin génderimini
engellemek icin firmalara caydirici
cezalar verilmesi

-Uretim stireci hesaplanmadan
alinan siparis ve zamaninda servis
yapilamamasinin Ulke imajina
verdigi zarari dnlemek icin Urdn
geciktiren firmalara egitim destegi
verilmesi, uyarilarda bulunulmasi

BAIB, Ticaret Odasi




MASA VI - TOHUM, TOHUM ISLAHI, TOHUM URETiIMi , HUBUBAT, BAKLIYAT,
YAGLI TOHUMLAR VE MAMULLERI 1/2

SORUNLAR

¢OZUM ONERILERI

PAYDASLAR

Lojistik ve Tasima
Sorunlari

-Tohum canli madde oldugu igin
uygun kosullarda transporticgin
sartlarin olusturulmasi

- Pandemi sUrecinde artan lojistik
maliyetlerine devlet destegi
artmall

- Kisitli yerlere devlet lojistik
destegdi verilmesi

- Ihracatci birlikleri kargo firmalari
ile 6zel anlasmalar yapilmasi

BAIB,

Ticaret Bakanhgi,
Birlikler, STKlar,
Yerli Kargo Firmalari

GUmruk Sorunlari

- Tohum paketleri hava yolu ile
gitme durumunda ihracatci firma
agirhik beyani ile havayolu
degerleri arasindaki tolerans
kistaslart makul hale getirilmesi

- GTIP kurallarinda Grian tohumluk
ayriminin net olarak yapilmasi

BAIB, Ticaret
Bakanligi, TiM,
Ulastirma ve Altyapi
Bakanligi

imaj Sorunu

- Tohum kacgakciliginin énlenmesi

- Nitelikli, kayith ve markalasmis
urun gdénderilmesi

- Sahislar ile degil de birlikler
aracigi ile tohum gdnderilmesi

Ulastirma ve Altyapl
Bakanligi,

Tarim ve Orman
Bakanligi

Pazar Bulma
Sorunlari

- Yurtdisi fuarlara katilim
desteklenmeli, desteklerin
zamaninda gelmesi

- Bireysel degil de birlikler olarak
tanitim yapilmasi

- Sektor katilimcilari ile dis ticaret
heyet gezilerinin yapilmasi

Ticaret Bakanhgi,
Fuar Firmalari




MASA VI - TOHUM, TOHUM ISLAHI, TOHUM URETiIMi , HUBUBAT, BAKLIYAT,
YAGLI TOHUMLAR VE MAMULLERI 2/2

SORUNLAR ¢6zUM ONERILERI PAYDASLAR
Hammadde ;jUret[r'n glrdllvelrlne devlet Tarim ve Orman
Bulmada esteginin saglanmasi Bakanlg|
Sorunlar
insan Kaynaklari - Yabanci dil bilen personel Universitelerin
Sorunlari yetistirlmesi Ziraat Muhendisligi
- Ziraat fakUltelerinde yabanci dil Bolumleri, Ta”r? ve
derslerine agirlik verilmesi Orman Bakanligl,
- ) , Turk- TOBB, STK'lar
- Kalifiye personellerin STKlar ile
yetistirlmesi
- Islah ile ilgili Ziraat Fakultelerinde
uygulamali derslerin artirilarak
teknik personel yetistirilmesi
Devlet Destekleri - Girdilere desteklerin saglanmasi Tarim ve Orman
Sorunlari Bakanhgi,
- Gergek ihracatciya limitsiz destek Hazine ve Maliye
saglanmasi Bakanhgi
- Fatura kesildikten sonra vadeli
6deme oldugu icin devlete 6denen
kisimda acele edilmemesi
Mevzuat ve - Birlik, STK, Bakanliklar arasi Birlikler, STK,
Prosedur Sorunlari isbirligi ve koordinasyonlarin Bakanliklar
surekli artmasi




MASA VII - MOBILYA, KAGIT VE ORMAN URUNLERIi SEKTORU 1/2

SORUNLAR

¢OZUM ONERILERI

PAYDASLAR

Lojistik ve Tasima
Sorunlari

-Navlun desteginin verilmesi

- Liman ve acenteler ile goéruserek
indirim anlasmalarinin yapilmasi

- Nakliye kooperatiflerinin
gelistirlmesinin saglanmasi

- Lojistik danismanlik desteginin
saglanmasi

- Liman yuklemelerinde kontrol ve
gozetimlerin yapilmasi
(fotograflandirma)

- Antalya ve cevresi icin navlun
aginin genislemesi

- Yurtici tasimacilik aginin ticari
faaliyetlerin genislemesi icin
destek saglanmasi

BAIB,

Ticaret Bakanligi,
Nakliye Kooperatifleri,
Liman Mudurlukleri

GUumruk Sorunlari

- Cumartesi ve haftaici 17:00 den
sonra beyannamelerin
acillamamasi ve ekstra ddeme
yukimlulUklerinin olusmasinin
onlenmesi icin desteklerin
saglanmasi

- Birlikler icinde yetkili kisiye
ulasilmasinin saglanmasi

- Orman urunlerinde %20 ihracat
kotasinin kaldirilmasi

- Prosedurlerin daha anlasilir hale
getirilmesi

BAIB,
Ticaret Bakanligi




MASA VII - MOBILYA, KAGIT VE ORMAN URUNLERI SEKTORU 2/2

SORUNLAR

¢OZUM ONERILERI

PAYDASLAR

Pazar Bulma
Sorunlari

- Seyehat maliyetlerinin pahali
olmasindan kaynakli tlkeleri
taniyamama, bu konuda
desteklerin saglanmasi

- Pazar analizi danismanliklarinin
Ucretlerinin cok yuksek olmasi

- BAIB tarafindan ortak sektorler
icin danismanlik hizmetinin
saglanmasi

- Heyet olarak hedef Ulkelere ticari
gezilerin dlizenlenmesi

BAIB, Ulastirma ve
Altyap! Bakanligi

Hammadde Bulma
Sorunlari

- Orman yanginlarinin artmasi
nedeniyle orman Urdnleri
maliyetlerinin artmasi ve darbogaz
yasanmasini dnlemek icin
alternatif tedarikgi listelerinin
hazirlanmasi

- Uzakdogu ulasim maliyetleri
nedeniyle hammadde pazarlarinin
kisirlasmasini dnlemek icin destek

verilmesi

- Yerli yatirrmcinin desteklenmesi

BAIB,
Ticaret Bakanligi




MASA VIII - GUBRE

SORUNLAR

¢OZUM ONERILERI

PAYDASLAR

Lojistik ve Tasima
Sorunlari

-Liman trafiginin artirilmasi

- Konteynir fiyatlarindaki artisin
onlenmesi

BAIB, Liman

GUmruk Sorunlari

- Ulkelerarasi gimruk
mevzuatlarinin standartlastiriimasi

Ticaret Bakanligi

imaj Sorunlari

- Marka degerinin olusturulmasi
- Kalitede surekliliksaglanmasi

- Tanitim calismalarinin yapilmasi

Ticaret Bakanhgi

insan Kaynaklari
Sorunlari

- Maasli Staj uygulamasina
gecilmesi

- Dis Ticaret okuyan 6grencilerin
fabrika ortamindaki staj surelerinin
artirilmasi

- Ihracat yapan kisilerin egitimler
ile desteklenmesi

Universiteler,
ISKUR

Devlet Destekleri
Sorunlari

- Prosedurlerin azaltilmasi

- Devlet destekleri hakkinda
bilginin ulasilabilir olmasi

Ticaret Bakanligi

Mevzuat ve
ProsedUr Sorunlari

- Kanun koyucularin ilgili
sektorlerde ki yetkin kisilerden
gorus almasi

Ticaret Bakanligi







KATILIMCI LISTESI 1/3

Odak Grup Toplantilari ve Calistay katilimcilari Toplu Listesi

Sira No Firma Adi Temsilcisi
1 Abra |cecek Gida A5, |brahim Kayhan
2 Ad-Rossen Tarnim Sanayi Ve Ticaret AS. Aydin Atasayar
3 Ada Fresh Tanim Uridnleri San.Ve Tic.Ltd.5ti. Ramazan Keskin
4 Ado Madencilik Elektrik Uretim San.Ve Tic.AS. Abdullah Susmaz
5 Ado Madencilik Elektrik Oretim San.Ve Tic.AS. Yusuf Top
1] Ag Tohum Sanayi Ticaret Anonim Sirketi Hamit Ahadi
7 Agt Afac San. Ve Tic. AS. Kivang Sarmasik
B Alanyal Ent.Ahsap San.ns.Nak Tur.lth.lhr Ve Tic.AS. MMustafa Alanyal
9 Alanyal Ent.Ahsap San.ns.Nak Tur.lth.lhr.Ve Tic.A.S. Okan Alanyali
10 Ali Madran Ali Madran
11 Armir Tanim Mak. Eml. Tur. Ins. Taah. San. Ve Tic. Ltd. Sti. Sedat Ekici
12 Am Tanm San.Ve Tic.Ltd.5ti. lsa Erdogan
13 Ani Tanm San\Ve Tic. Ltd.Sti. Mehmet Cakmak
14 Ankutsan Antalya Kutu San.Oluklu Muk.Kag.Tic. AS. F. Ece Ozan
15 Ankutsan Antalya Kutu SanOluklu Muk.Kag . Tic. A5, Hiseyin Teksen
16 Ansu Gida Paz. Ve Tic.Ltd.5ti Ebru Kocaacar
17 Ansu Gida Paz. Ve Tic.Ltd.5ti Seyhan Karakus
18 Antalya Dug Ticaret Ercan Boztepe
19 Antalya Raf Sanayi Ve Tur.Tic. Ltd.5ti. Hiseyin Kadiog|u
20 Antcam Pazarlama AS. Yasemin Budak Tosunog|u
21 Agua Chem A5, Murat Ozizmirli
22 Agua Chem AS. Veli Yunus Kasala
23 As Cimento SanVe TicAS. Ersin Ozdemir
24 Aspendos Gumrikleme Coskun Kaygusuz
25 Atak. Edt. Gida San. Bllent Aydin
26 Atlas Tanim Urdnleri lhracat & 5. Cahit Gzer
27 Atp Agroperformans Tohum Fide Gilbre llag Tar.San.e Tic.Ltd.5ti. Melih Semih Durckan
28 Axia Tohum San. Ve Tic, AS. Olcay Mutluer
29 Babacanlar Sebze Meywe Kom. Tar.Tur.Gida Tic.Ltd.5ti. Yusuf Babacan
30 Batu Mermer Maden. 5an. Ve Tic. A5, Mustafa Kiglhkyaman
31 Berrak Sebze Meyve Tar. Pet. Uriin.Turz.Ins.San.Ve Tic.Ltd.5ti. Mustafa Tuncer
32 Biobest Antalya Polinasyon Sistemleri Ve Biyolojik Micadele San. Tic. AS. Yagiz Sizen
33 Bitkl Islahgilar Alt Birligi Yildiray Samil Ozden
34 Bmt Mobilya Mustafa Yilmaz
35 Cafer Dogrukan Mim . Mih.San Ve Tic.Ltd. 5ti. Baybars Oztiirk
36 Cafer Dogrukan Mim. Mih.San. Ve Tic.Ltd. 5ti. Cafer Do@rukan
37 Cam-5as Cam Dograma Mob.ml. Ins.San.Ve Tic.AS. Cagatay Sivaslioglu
38 Cankiligc Mermer Sanayi Ve Ticaret Ltd.5ti Ayten Kilickaya
39 Canlar g Ve Dis Ltd.5ti, Mehmet All Can
40 Cantek Endistriyel Urlinler Tarim Hay. Tic. Ve San. AS. Denise Dingsoy
41 Demre Fresh Tarim Urdin, [hr. Pak. Paz. Tic. Ltd. 5ti. Ismet Sahin
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KATILIMCI LISTESI 2/3

Odak Grup Toplantilari ve Calistay katilimcilari Toplu Listesi

Sira No Firma Ad Temsilcisi
42 Denmir Mermer San.ng, Tur. Tic. Ltd.5ti Hasan Deniztasar
43 Desird Tasarnm Arge AS. Ekrem Karahaliloglu
44 Despak Tar.Urn.Pak.Gid.Ve Tur.San.Tic.Ltd. 5t Durali Dogan
45 Devmar Mermer Maden Tur. Tic Ve San.Ltd.5ti. Mehmet Gilney
46 Dogan Fresh Gida San. Ve Tic. Ltd. Sti. Cilineyt Dodan
47 Dogasa llag Gida Kozmetik San. Ve Tic. Ltd.5ti. Beyza Gurld
48 Dogasa llag Gida Kozmetik San. Ve Tic. Ltd.Sti. Hiiseyin Sirazi
49 Doktor Tarsa Tanim SanVe Tic, AS. Ertan Demoglu
50 E-Z Tohumculuk Tohum Islah Ve Uretim San. lth. [hr. Paz. Ve Tic. Ltd. 5ti. Zekai llter
51 Ecodab Gida Tar. Kozm. Yag Yem 5San. Ve Tic. Ltd. 5ti. Abdullah Inan
52 Ergliven Endistrivel Mutf.Ur.San.Ve Tic.Ltd.5ti. Kaan Erglven
53 Fano Lankon Tar. Ur. San. Ve Tic. AS. Agil Ibadov
54 Fide Ureticileri Alt Birligi (Fidebirlik) Kayhan Yildirim
55 General Kenfor Proje Tah.ns. Tur.Gid.Ith. hr.San.Tic. Ltd.5ti. Rasit Merden
56 Genetika Tohum Tar. [th. [hr. Tic. Ltd. Sti. Ahmet Secim
57 Giksu Global Gida [th. [hr. San. Ve Tic.AS. Mazim Sézbir
58 Galtas Goller Bélgesi Cimento Sanayi Ve Ticaret Anonim Sirketi Mustan Koruk
59 Grena Madencilik Nak.Mermer |ns. San. Ve Tic. Ltd.5ti. [smail fver
60 Haifa Tarnim Gilbre San\Ve Tic.Ltd.5ti. Yagar Aydin
Bl Hakan Aktas Hakan Aktas
62 Halil Bllbdl Dilkan Dng Ticaret Halil Blbdl
63 Hasan Yurduseven ls Mak.San.Ve Tic.Ltd.5ti. Dilara Yurduseven
B4 Hasan Yurduseven ls Mak.San.Ve Tic.Ltd.5ti. Hasan Sabri Yurduseven
65 Hasvet Medikal Yazilim Sag.Hiz.5an.Ve TicA5. Hidayet Simsek
66 Imsa Mermer Insaat Taah.Tur. San. Ve Tic. Ltd. Sti. Ahmet Tekin
67 Imsa Mermer Insaat Taah.Tur. San. Ve Tic. Ltd. Sti. Mehmet Fatih Tekin
68 Ipekgiil Orman Oriin.Mak.Ins.Turz.Hayv. San Ve Tic.Ltd.5ti. Osman Yilanlioglu
69 [smet Acun Ahsap Ambalaj I Ve Dis Tic. AS. Aykut Acun
70 Kalender Cicekgilik Tarim [thalat [hracat Insaat San. Ve Tic. A. 5. Cigdem Cengiz
71 Koc Ziral Uriinler San. Ve Tic. AS. Umit Mirza Cavuso@iu
T2 Kok Makina End. Uriin. Gemi Ve Ins.Malz.Hirdavat Tic. Ve San.Ltd.5ti Murat Kdk
73 Kutluata Makina San. Ve Tic. As. Serhan Snal
74 Lire Lojistik Tas.ng. Tur.Dis Tic. Ve Ltd.5t. [smail Ozandag
75 Lider Giibre Tar.0rt.Ve Paz.San Tic.Ltd.5ti. Muhterem Saglam
76 Lider Tehum Uretim Ve Paz. Limited Sirketi Abdurrahman Cansizer
77 Lokman Ecza Deposu Tur. Tic. San. AS. Hatice Oz
78 Lotus Tarnim Tohumculuk Ve Glbre San. AS. Tayfur Ardig
79 Mahir Dental Medikal Insaat Tarim Turizm Ith lhr San Ve Tic Ltd Sti Mahir Arslan
80 Makro Tarim |ng. Taah, Tur. Paz. San. Ve Tic. Ltd. 5ti. Harun Oztirk
81 Merkez Anadolu Kimya San.0rt.Paz. Taah. Tic,Ltd.5ti Abdullah Kurtoglu
82 Metamar Mermer Gramt Madencilik San.Ve Tic.AS. Samet Aktepe
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Odak Grup Toplantilari ve Calistay katilimcilari Toplu Listesi

Sira No Firma Adi Temsilcisi
83 Metgen Tohumculuk SanVe Tic. Ltd.5ti. Abdullah Okuedan
84 Morya lg Ve Dis Tic. San. Led.5ti. Omer Helvac
85 multi Tohum Tarnm Sanayi Ticaret A.5. Ibrahim Aytag
86 multi Tohum Tarnm Sanayi Ticaret A5, Mustafa Ulger
87 Mymak Tarim Isitma Sof.Ins.|th. Ve lhr.SanTic.Led 5t Bars Gikge
88 Myra Gumrdk Misavirligi Volkan Atash
85 Madide Tohum Hisni Ekiz
90 Osterras Tarnim Veterinerlik San. Ve Tic. AS. Teoman Hizal
91 Ozdal Kompost Ins.Gida Tar. San. Ve Tic. As. Erdem Arif Cengiz
92 Ozeller Dogaltas San.Ve Dis Tic.Ltd. 5t Mehmet Ozel
93 Plus Aksesuar Celal Bedel
94 Proexims Dis Ticaret AS Ebubekir Yildiz
95 QO Terminal Cihan Cirakoglu
96 € Terminal Oguz Gzcan
97 Rulmaksan Makina San. Ve Tic. A. 5. Turan Ersan
98 Sera Marketim Sera Teknolojileri San Ve Tic AS. Filiz Demirpolat
99 Sera Marketim Sera Teknolojileri San Ve Tic AS. Ahmet Tezcan
100 Sera Marketim Sera Teknolojileri San Ve Tic AS. Yusuf Cebecioglu
101 Seto Sebze Tohumlan Gibre Ur. Ins. Tur. Ve San. Tic. A5 [smail Berk Yilmaz
102 Sinerji Loj. Gida Tar.Tur. T.L.T.0.LLT.S. Led.Sti Berdan Ber
103 Stoneium Mermer Sanayi Ticaret Limited Sirketi Muhammed Basarnir
104 Stoneway Uluslararasi Tas./th.hr.Ve Tie.Led.Sti. Mehmet Caligkan
105 Sudem Pastacilik Urlinler] Gida Tarim San. Ve TicAS. Cemal Tirkmendag
106 Syrna Kimya Kozm. Tar. Tur. Ins. Gid. San. Ve Tic. Ltd. 5t. Hafize llhan Ozkan
107 Sahlanlar Gida San Ve Tic.Ltd.5ti. Osman Dogan Sahlan
108 T Okm Teknoloji San. Ve Tic. AS. Ali Ozan Cetinkaya
109 Tek Asya Tanim Urdnleri Tic.Ltd, 5ti. Cagatay Atacan
110 Tohum Sanayici Ve Ureticiler Alt Birligi (Tsiab) Hikmet Yasir Velioglu
111 Topcu Ingaat Turlzm Ve TicAS. Serdar Topgu
112 Tria Orman Urn.lth. Ve lhr. Ltd. 5ti. Ali Yildirim
113 Tohum Sanayici Ve Ureticiler Alt Birligi (Tsiab) Yildiray Gencer
114 Uki Madencilik Gida Tas. Ins. San. Ve Tic. Ltd.5t Umit Vanlioglu
115 Vendu Tarim Uriinleri Ve Dan. Hiz. Tic. San. Ltd. Sti. Burak Durmaz
116 West Tanim Ur.Pak.Makl.Gida San. Ve Tic. Ltd.5ti. Haydar Glner
117 Yakup Akgll Ahsap Orm. Ur, Pet . Ins.San.Tic.Paz.Ltd. 5t Yusuf Akgil
118 Yorikoglu 50t Ve Ur.SanTicAS. Ali Bulut
119 Zenova Carpet Teks. San. Ve Tic. Ltd. Sti. Olha Gzcan
120 Zenova Carpet Teks. San. Ve Tic. Ltd. 5ti. Ozer Metin
121 Zerenler Siit Urinleri Gida Nak San Ve Tic Led 5ti Arzu Zeren
122 Zeta Tohumeuluk San. Ve Tie. Ltd. Sti. Turgay Kan
123 Zirvemn Lojistik GUmrik Misavirligi Ltd.5ti. Hiseyin Ertas
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SONUC

Bati Akdeniz ihracatci Birligi olarak yurGttGgamaz ve “Sektor Masalarinin
Olusturulmasi ve Yonetilmesi” projesinde sektor temsilcileri ile birlikte "Odak Grup
Toplantilari" nin ardindan ikinci asamaya gecilerek, ortak akil ¢calistayl dUzenlemistir.
Bu asamanin amaci; sektorlerel calisma masalarini toplu halde bir araya getirerek,
ortak ¢ézum onerileri sunulmasini saglamak ve masa bilinci ile ilk ¢alismalarin
baslamasina dnculuk etmektir.

Bu calisma neticesinde ihracatcilarin yasadigi sorunlar, temel basliklar altinda
toplanmis, BAIB ydénetim kurulu icinde odak konular belirlenmis, 9 adet sektor
calisma masalari olusturulmus ve her calisma masasl icin de faaliyetler ortaya
ctkmistir.

Olusturulan sektdér masalari asagida ki gibidir;

1.Maden

2.Yas, Meyve Ve Sebze

3.GUbre

4.Demir-Demir Disi Metaller, Celik, Cimento Cam Ve Toprak Urlnleri

5.Elektrik Elektronik, Makine Ve Aksamlari, iklimlendirme Sanayii, Savunma Ve
Havacilik Sanayii, Otomotiv Endustrisi, Gemi Ve Yat Sektoru

6.Tohum, Tohum Islahi, Tohum Uretimi, Hububat, Bakliyat, Yagli Tohumlar Ve
Mamulleri

7.Meyve Sebze Mamulleri, Kuru Meyve Ve Mamulleri, Findik Ve Mamulleri, Zeytin Ve
Zeytinyad, TUtln, Su Urtnleri Ve Hayvansal Mamuller Sektor

8.Mobilya, Kagit Ve Orman Urlnleri

9.Tekstil Ve Hammaddeleri, Deri Ve Deri Mamdulleri, Hali, Hazir Giyim Ve
Konfeksiyon, Degerli Maden Mucevherat, Ucucu Yaglar- Kozmetikler, Sabun Ve
Yikama Mustahzarlari, Eczacilik Uriinleri, Kimyevi Maddeler

Bati Akdeniz ihracatci Birligi blnyesinde, danisma organi olarak calisacak olan
sektdrel calisma masalari, tUm paydaslari ¢cozUm surecine dahil edecek ve ihracati
tum yonleriyle analiz ederek yasanan sorunlara ¢dzum Uretmek icin c¢alismalar
yapacaktir.
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