EK-2

ihracat Plam Hazirlanirken Dikkat Edilmesi Gereken Esaslar

A. YONETICI OZETi

Sirketin genel goriinlimiinilin Ozeti yapilarak, sirketin vizyonu ve misyonu hakkinda bilgilere
yer verilmelidir. Bununla birlikte ihracat plan1 hazirlanmasina ihtiya¢ hasil olan sorunlara,
planinin temel amaclarina, plan dogrultusunda elde edilecek kazanimlara yer verilmelidir.
Sonug boliimii olarak ihracat planinin genel bir 6zeti yapilarak icerige iliskin temel basliklar bu
alanda yer almalidir.

1. Sirketin genel dzeti
Sirketin vizyon, misyon, stratejik hedeflerinin ve amaclarinin oézeti

3. TIhracat plam hazirlanmasina ihtiyag¢ hasil olan temel sorunlarin, planinin temel
amaclarinin ve plan dogrultusunda elde edilecek kazanimlarin tammlanmasi

4. Thracat planinin genel bir 6zetiyle birlikte plana dair temel bashklarn ve icerigin
olusturulmasi

B. SIRKET MEVCUT DURUMU

1. Firma tanitimi

Sirketin tanitic1 bilgilerine yonelik agiklamalara yer verilmelidir. (Sirketin tarihgesi, kurulus ve
tescil tarihi, sermaye tutar1 ve ortaklik yapisi, faaliyet merkezi ve subelerine yonelik bilgiler,

kurumsal yapisi, temsil ve ilzama iliskin yoneticilerin tanitimi, sirket alt yapisi ve is boliimleri
vb.)

2. Sirket faaliyetleri

Faaliyet gosterilen sektore yonelik is tanimi, liretim metotlari, liretim kapasitesi, pazarlama
ofislerine yonelik bilgiler, satis ve pazarlama stratejilerinin detaylandirilmasi, ihracat
performansi, ihrag pazarlari vb.)

3. Sirketin vizyon, misyon ve hedeflerinin detaylandirilmasi

Sirketin vizyon ve misyonunun tanimlanarak bunlara yonelik stratejik hedef ve amaglarinin
olusturularak detaylandirilmasi.

4. Insan kaynag, fiziksel altyapi, bilgi/know how ve organizasyon planlamasinin
degerlendirilmesi

Sirketin calisan sayisi, calisanlarin yetkinlikleri, gérev dagilimi, haftalik is adam c¢aligsma
saatlerinin tespiti, insan kaynaklar1 yonetimine yonelik alt yapisi, organizasyon planinin ortaya
konulmasi.



5. Sirketin iiretim siiregleri ve yetkinlikleri, iiretim planlama, iiretimde esneklik ve
tasarim siirecleri ve iiretim kalitesinin degerlendirilmesi

Sirketin liretim departmanina yonelik ana hususlarin aciklanarak; iiretim faaliyetleri, liretim
kapasitesi, iiretim siirecindeki adimlar ile kalite kontroliine yonelik siireglerin 6zetlenmesi.

6. Tedarik ve lojistik
Girdi tedarigine ve kullanilan lojistik kanallarina iligskin genel bilgi sunulmas:.
7. Sirket pazarlama ve satis siireclerinin degerlendirilmesi

Sirketin pazarlama siire¢lerine iliskin mevcut durumun analiz edilmesi, mevcut yurt i¢i ve yurt
dis1 pazara yonelik bilgiler.

8. Dagitim kanah tercihi ve yapisinin degerlendirilmesi ile satis sonrasi hizmetlerin
degerlendirilmesi

Dagitim kanallar1 ve satis sonrasi hizmetlere yonelik bilgi sunulmasi.
9. Sirketin finansal kaynaklarinin degerlendirilmesi

Sirketin son 3 doneme ait karsilastirmali gelir tablosu ve bilanco analiziyle birlikte, mevcut
finansal kaynaklarin ve kaynak erisimi konusunda bilgi sunulmasi.

10. ikiz doniisiim altyapsi ve kabiliyetleri

Dijital ve yesil doniisiim siirecine yoOnelik kabiliyetlerin belirlenerek bu yonde hedeflerin
olusturulmasi.

11. Mevcut duruma yonelik GZFT analizi

Sirketin mevcut stratejik alternatifler arasinda giiglii ve zayif yonlerinin, firsatlar ve tehditler ile
ilgili tespitlerin yapilmasi.

C. HEDEF PAZAR, REKABET ANALIZi VE PAZARLAMA STRATEJISI

Hedef pazar olarak belirlenen her iilke icin ayri analiz yapilacaktir. Yurtdiginda pazar
bulunmasi, dis ticaret mevzuatlari hakkinda bilgi sahibi olunmasi, yeni ihracat miisterileri
bulunmasi, hedef iilkelerle alakali ihracat pazar arastirmast yapilmasi ve girisg bilgilerine
erisimin saglanmasi konularinda yapay zeka destekli Kolay Ihracat Platformu kullanilabilir.

1. Hedef pazarin belirlenmesi ve hedef pazarin nasil belirlendiginin aciklanmasi,

Hedef pazara yonelik tespit edilen iilkenin/iilkelerin tanimlanmasi ve bu iilkenin/iilkelerin hangi
kriterler kullanilarak belirlendiginin detaylandiriimasi.

2. Global trendler ve hedef pazara iliskin sektorel beklentiler,

Ihracata konu iiriiniin global bazda talep ve arzina yonelik tespitlerin yapilmasi, hedef pazarda
yer alan tilkede ilgili lirline ve sektore yonelik beklentilerin tespit edilmesi.



3. Hedef pazarda ilgili sektore iliskin iiretim ve dis ticaret verileri ve analizi

Igili hedef pazar segilirken giincel veriler kapsaminda hangi kriterlerin baz alinarak s6z konusu
pazarin secildigi konusunda detayli bilgi verilmesi gerekir.

4. Sektore ve iiriine iliskin iilkemize ve iilkelere yonelik uygulanan giimriik vergileri
ve tarife dis1 engellerin analizi,

Hedef pazar olarak belirlenen iilkelerde ilgili tirin gruplarina, iilkemize ve iilkelere yonelik
uygulanan glimriik vergileri ve tarife dis1 engellerin tespit edilerek sablon halinde sunulmasi.

5. Hedef pazarda ilgili sektore iliskin dagitim kanallari, lojistik kullanimi ve
alternatiflerinin analizi,

Dagitim kanallart ve lojistik kullanimina yonelik mevcut durumun tespit edilmesi, maliyet ve
verimlilige yonelik alternatif araclarin kullanimi hususunda rekabet avantaji yaratacak
tespitlerin sektor ve firma agisindan analiz edilmesi.

6. Hedef pazara iliskin egilimler ve pazara iliskin 6nemli bilgiler,

Hedef pazarin genel yapisi, tiiketici davranislari, talep trendleri, rekabet durumu gibi konulari
ozetleyecek sekilde, hedef pazarla ilgili glincel ve dnemli bilgiler ile pazarda meydana gelen
degisimlere yonelik bilgiler yer almalidir.

7. Tedarikgilerin ve miisterilerin pazarhk giicii analizi.

Mevcut tedarik zincirinin detaylandirilarak, alternatif iiriin tedarigine yonelik tespitlerin
yapilmasi. Satigt yapilan {riine iliskin pazarlik giiciiniin ve triinlerindeki fiyat esnekliginin
tespit edilmesi.

8. Ikame iiriinler analizi.

Ikame iiriinlerin tespit edilmesi, ikame iiriinler ile mevcut iiriinlerinin kiyaslanmasi, bu yénde
avantaj ve dezavantajlarin tespiti.

9. Hedef pazarda rekabetin durumu analizi.

Sirketin hedef pazarinda faaliyet gosteren rakip firmalarin ve rekabeti olusturan kosullarin
tespit edilmesi. Rekabete konu hususlar i¢in sirketin ileri vadeli projeksiyonunda hedefledigi
yatirimlarin belirlenmesi.

10. Pazar segmentasyonu, iiriin konumlandirma ve fiyatlandirma alternatiflerinin
belirlenmesi,

Sirketin hedef pazardaki lilkeye yonelik pazarlama stratejisini belirlerken pazari segmentlere
ayirma, trtinlerini nasil konumlandiracagini belirleme ve bu tiriinler i¢in hangi fiyatlandirma
stratejilerini benimseyecegini belirleme siirecini 6zetlemelidir.

Pazar segmentasyonu ile belirli bir pazarin farkli miisteri gruplarina ayrilmasi ve bu gruplara
0zgi ihtiyaclar, tercihler ve davraniglar g6z 6niinde bulundurularak pazarlama stratejilerinin
gelistirilmesi; Uriin konumlandirma ile iiriiniin hedef tiiketiciler tarafindan diger benzer
iriinlerden nasil algilandigima ve farklilastirilabilecegine yonelik analizlerin yapilmasi;
Fiyatlandirma alternatiflerinin belirlenerek, iirliniin maliyetleri, talep durumu, rekabet ortami
ve tiiketici algilamalari gibi faktorlerin analizinin yapilmasi.



11. Dagitim kanal tercihinin belirlenmesi ve planlanmasi,

Sirketin hangi dagitim kanallarini kullanacagini ve bu kanallarin nasil planlanacagini, lirtinlerin
tedarik zinciri boyunca nasil hareket edecegini, depolama, tasima ve dagitim gibi siireglerinin
analizinin yapilmasi.

12. iletisimin ve tanitimin planlanmasi,

[letisim ve tanitim faaliyetlerinin planlanmasi, iiriiniin hedef kitleye nasil tamtilacagmi ve
iletisimin hangi kanallar araciligiyla gergeklestirileceginin belirlenmesine yonelik analizlerin
yapilmasi.

D. MARKALASMA STRATEJISI

Istege bagli olarak analiz yapilacaktir.

1. Ismi ve logosuyla birlikte bir markanin tasarlanmasi, tescilli markasi varsa isim
ve logosunun gozden gecirilmesi

Yurt dist marka tescil analizi gerceklestirilmesi

Marka performansi ol¢iimii gelistirilmesi

Markanin algisinin tespit edilmesi

Pazarlama ve marka iletisim ve planlarimin sirket stratejisi ile uyumunun
arastirilmasi

6. Marka stratejisi hazirlanmasi

A ol

E. E-IHRACAT

Istege bagli olarak analiz yapilacaktir.

1. Hedef iilke, hedef iiriinler, miisteri kitlesi ve rakip analizinin yapilmasi,

2. Hedef iilkedeki onemli pazar yerlerinin ve pazara giris imkanlarimin tespit
edilmesi,

3. Dijital pazarlama kanallar: ve tiiketicilere ulasma imkam saglayan sosyal medya
platformlarinin tespit edilmesi,

4. Hedef iilkedeki 6deme sistemleri ve tiiketici aliskanhiklarina yonelik ¢alismalarin
yapilmasi

5. Hedef pazarlar nezdinde gerek hizh kargo gerekse siparis karsilama (fulfillment)
hizmeti veren ¢oziim ortaklarinin belirlenmesi

6. Smr Otesi Ticaret ve e-ihracat o6zelinde iilkelerin bireysel gonderilere
uyguladiklar1 muafiyetlerin dikkate alinmasi



F. UYGULAMA PLANININ HAZIRLANMASI

Hedef pazar olarak belirlenen her iilke igin ayrt hazirlanacaktir.

Uygulama plani, sirketin mevcut yetkinlikleri géz 6niinde bulundurularak; hedef olarak segilen
pazarda; belirlenen stratejik segmente yonelik sunulacak iiriin ve hizmet kombinasyonlarinin
aktivite bazli zamana yayilarak sunulmasini saglamalidir. Bu aktivitelerin taslak biitgelerinin
belirlenmesi ile faydalanici sirketin diger hangi devlet yardimlarindan faydalanabilecegi
hususunda 6n degerlendirme yapilmasi saglanir. (ilgili pazara giris ve derinlesme stratejisi,
dagitim kanalt segimi, sirket kurulusu, lokasyon se¢imi, ilgili iilkede katilim saglanmasi
planlanan fuar ve gergeklestirilecek tanitim faaliyetlere iliskin ayrintilar, vb.)

Hazirlanacak 3 yillik uygulama planinda sirketin hedef pazar bazinda gergeklestirecegi
faaliyetlerin tanimlanmasi, faydalanacagi devlet yardimlart ve tahmini biitceleri yer almalidir.
Uygulama plan1 y1llik olarak takvimlendirilmelidir.

Sirketin ig modeli, tiriin konumlandirma karari, hedef miisteri grubunun beklentilerindeki
farklilik uygulama plamna da yansimahdir. Ornek olarak farkli deger zincirlerinde yer alan
sirketlerin vaka calismalart iletisim plani cercevesinde hazirlanabilir. Ornegin, otomotiv
sektoriine yonelik parca imalati yapan bir sirketin uygulama plani, potansiyel miisterisi ile
ortak tirtin gelistirme ¢alismasi ile baslayabilir. Bu ¢ercevede, kilit faydalanici yoneticisinin
sirketi Kiiresel Tedarik Zinciri Destegine yonlendirmesi ¢arpan etkisi yaratacaktir. Ya da
A.B.D. pazarina yonelik igslenmis gida ihracatini perakende kanallara yonlendirmek isteyen bir
sirket, baslangi¢ olarak hizli teslim igin depolama altyapisini ve dagitim kanalini kurmasi
gerekecektir. Aymi zamanda pazara girise yonelik olarak E-ihracat kanallarimi da
kullanabilecek ve bu alandaki desteklerden yararlanabilecektir. Ayrica, faydalanici sirket
Pazara Girig Belgesi, Marka Tescil, Birim Kira ve Tanitim desteklerine de yonlendirilebilir.



